ENG G39 - Metrologia e Garantia da Qualidade
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Ementa: Definigcbes: garantia da qualidade, estratégias para a qualidade; medicao e
metrologia. Métodos e processos para especificacdo da qualidade (QFD, Arvore de
analise de falhas, FMEA). Erros, seus tratamentos e influéncia na qualidade. Ferramentas
estatisticas para garantia da qualidade; controle estatistico de processos; levantamento e
garantia de capabilidade dos processos. Medigcao e controle; tolerancias e ajustes; fontes
de erro, interpretacao e calculo; causas de erro e seus tratamentos. Rastreabilidade

metroldgica; calibragao de sistemas de medigéo.
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